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COMUNICADO INFORMATIVO
USUARIOS INSCRITOS VITALCARE Y COMFAMILIAR

A partir del 13 de noviembre 2025, se cuenta con gestora de
servicios, estara ubicada en dos puntos de la red primaria, con el fin de
realizar la gestidn unificada de los servicios requeridos por ambas IPS.

HORARIO DE ATENCION

Vitalcare: 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
Clinica Comfamiliar: 1:00 p.m. a 5:00 p.m.

Invitamos a todos los usuarios a acudir al punto de atencion designado
en la libre eleccion segun el horario establecido, donde podran realizar
la gestion de sus solicitudes de manera agil y oportuna.

IMPORTANTE

Tener en cuenta que estos horarios estan destinados exclusivamente
para la atencidn de solicitudes que se generen posterior a la consulta
en estas IPS

Oficina de salud: Carrera 15 #100-83, Bogotd D.C. Oficina de pensiones y cesantias: Calle 72 No.10-03, Bogotd D.C. Teléfono de servicio al
cliente en Bogota: (601) 919042205 Linea de Atencién Nacional: 01 8000 180510 Lineas de Salud: (01800) 016-0500 - (601) 9169223

Horarios de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., sdbados de 8:00 am.a 12:00 m
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